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1. AMAC
Deney hizmeti ve is akiginin diizenli olmasini saglar
2. KAPSAM

Numunenin kabulii, deneylerin yapilmasi, sonuglarinin rapor halinde diizenlenmesi ve rapor
sonuclarinin teslimi ilkelerini kapsar.

3. TANIMLAR

Miisteri: Resmi veya ozel istek numunelerinde numuneyi génderen, getiren; kisi, firma veya

kurulus.

4. SORUMLULAR

Laboratuvar Sube Miidiirii, Laboratuvar Bagmiihendisi, Miihendisler, Laborantlar, Kimya
Teknikerleri ve Numuneciler.

5. UYGULAMA
5.1 Basvuru

Analiz yaptirmak isteyen miisterilerimiz, talep yazisi ile GLI Miiessese Miidiirliigiine miiracaatta
bulunur. Analizi yapilmasi istenen numune/numuneler kargo ile gonderildigi takdirde web sayfasinda
bulunan Kémiir Analiz istek Formu doldurularak génderilmesi gerekmektedir.

Istenen deneyle ilgili yaz1 “Gelen Evrak” olarak kaydedilerek evrak kayit numaras: verilerek
Igili Miidiirliige oradan Laboratuvar Sube Miidiirliigiine verilir.

Laboratuvar Sube Midiirliigii istenen deneyin yapilip yapilamayacagina, 6l¢iim ve standartlarin
yeterli olup olmadigina is yogunlugunu da dikkate alarak karar verir.

Deneylerin  yapilamamasi  durumunda yapilamama  gerekgeleri ile  birlikte ilgili

kisi/kurum/kurulusa bir yazi ile bildirir.
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5.2. Hizmet Bedelinin Odenmesi

Deneyin vyapilabilecegine karar verildiginde, ilgili firmadan, deney {icretini Miiessese
Miidiirliigiiniin banka hesaplarina yatirmasi istenir.

Banka makbuzu veya dekontu Mali Isler Sube Miidiirliigiine iletildiginde hesaplar teyit edilir.
Deney Kayit Rapor defterine rapor numarasi verilerek islenir.

Dekontun Laboratuvar Sube Miidiirliigii’ne ulasmasindan itibaren analize baslanabilmektedir.

Fiyatlara KDV dahildir.

Numuneler, 30 giinliik siire i¢ersinde yapilan uyarilara ragmen gegerli mazereti olmadan parasini
yatirmayan veya numunesini teslim etmeyen firmalarin deney haklar1 kaybolur ve bu durum yaz ile ilgili
kisi/kurum/kurulusa bildirilir.

Yapilan analiz sonuglarina itiraz edildiginde ve analizler tekrarlandiginda elde edilen sonuglar ilk

sonuclar1 dogrularsa tekrar analiz ticreti alinir.

5.3. Analiz

Analizi yapilmasi istenilen kdmiir numunesi tanimlandigi miktarda ve nem almayacak sekilde
poset icerisinde agzi1 bagli olarak getirilmeli/gonderilmeli, lizerinde numune ile ilgili aciklayict bilgiler
(ad1, miisteri adi, numunenin alindigi tarih, saat vs.) igeren etiket olmalidir.

Numune miisteriden yerinde alinacak ise, karsilikli mutabakat sonucu numune alinmasi i¢in
gidilecek tarih belirlenir, Laboratuvar Sube Miidiirliigii gorevlendirilme yazisini yazar.

Numune almaya giden ekip numuneyi TSE 2390 standardina gore alir ve hazirlar.

5.4. Raporlama

Deney rapor taslaginda ve siire¢ esnasinda tespit edilen uygunsuzluklar varsa uygunsuzluklar
diizeltilir, kay1t altina alinir ve Laboratuvar Bagmiihendisi tarafindan imzalanir.

Deneyler, Deney Talimatlarina gore yapilir. Elde edilen sonuglar Deney Sonuglarinin Kontrolii
Talimatina gore kontrol edildikten sonra laboratuar deney verilerini kullanarak deney raporunu hazirlar.
Deney raporlart Kimya Miihendisleri tarafindan hazirlanir; Deney Sorumlusu, Kimya Miihendisi ve
Laboratuvar Sube Miidiirii tarafindan imzalanur.

Firmaya verilecek niisha firma temsilcisine verilir.

Hazirlanan Rapor Miiessese Miidiirliigiine ilgili firmaya gonderilmek {izere yazi ekinde iletilir.

Deney Raporunun bir kopyasi ilgili boliim arsivinde kalite kayitlar1 prosediiriine uygun olarak

saklanir.
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5.5. Numune Saklama

Gonderilen/ getirilen numuneler biri miisteriye verilmek {zere, ikincisi sahit olarak
laboratuarimizda saklanir. Miisteri i¢in ayrilan numune talep edildigi takdirde miisteriye teslim edilir.

Numunelerin saklanma siiresi 3 aydir. Ug ay1 dolduran numuneler imha edilir.

6. REFERANSLAR

Numune Alma Prosediirii ( PR/5.7.1/01)

Numune Alma Talimat1 ( TA/5.7.1/01)

Numune Tasima, Hazirlama ve Saklama Prosediirii ( PR/ 5.8.1/01)
Numune Tagima, Hazirlama ve Saklama Talimat1 ( TA /5.8.1/01)
Deney Talimatlar1 (TA/5.4.1/01 )

Deney Raporu Formu ( FR/ 5.10.1/01)

Deney Sonuglarinin Kontrolii Talimat1 (TA/5.9.1/02)

Uygun Olmayan Hizmetin Kontrolii Formu ( FR/ 4.9.1/01 )
Kayitlarin Kontrolii Prosediirii ( PR/ 4.13.1/01)

10. Teknik Kayitlarin Kontrolii Formu ( FR/ 4.13.2/01)

11. Komiir Analiz istek Formu ( FR/ 4.4.1 /01)
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